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Tri6n khai Od an A5i mfi viQc thuc hi$n co ch6 mQt cira, mQt cfra li6n th6ng

trong giii quy6t thtr tgc hanh chinh tr6n tlia bhn tinh Khfnh Hda

Thuc hiQn Quy6t ainn sO 468/QD-TTg n gity 27 /0312021 cria Thri tuong Chinh

pht vA viQc ph6 duyff DA an d6i mdi vipc thpc hiQn co chti mQt cria, mQt cria li6n

th6ng trong gi6i quytit tht tqc hanh chfnh, UBND tinh Khrinh Hda x6y dgng K6

hoqch tri6n khai thgc hiQn DA An d6i m6i viQc thgc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cta

li6n th6ng trong gii,i quyi5t thri tUc hanh chinh tr6n ttia ban tinh Kh6nh Hda (ggi

chung ld EA 6n), cg th6 nhu sau:

r. MUCDiCH, vtu cAu

1. Mgc tlich

- Triiin khai kip thdi, tt6ng bQ vd cq ttr6 trOa c6 hiQu qui c6c nhiQm vg ducr. c

giao tpi quyi5t Ai*r sa +eSlqO-ff gngiry 2710312021 ctaThi tuong Chinh phri vA

viQc ph6 duyQt EA an d6i m6i viQc thlrc hiQn co ch6 mQt cria, mQt cria li6n th6ng

trong giii quyi5t tfli tuc hdnh chffi phir hgp v6i ttidu kiQn thUc tti cria tinh.

- X6c dinh 16 tr6ch nhiQm cria c6c co quan, don vi, dla phuong gdm: Dcrn vi

chri tri, phlii hqrp, thoi gian thlrc hiQn, k6t qui thgc hiQn vi nhftng n6i dung kh6c c6

li6n quan d6n nhiQm vg dugc giao, d6,rn b6o thlrc hiQn dAy dri, kip thdi, hiQu quA.

Il. Yeu cau

- Vi€c tri6n khai thqc hiQn b6m s6t c6c nhiQm w, nQi dung theo quy5t ainfr

cria Thri tucrng Chinh phri vi c6c chuong trinh, k.5 ho4ch li6n quan cria UBND tinh.

Ktit quA tri,5n ktrai K6 ho4ch ndy lim co s& d6 drinh gi5 kit qud thuc hiQn quyi5t Ainh

si5 +OSlqO-ffg ngiry 271312021 cria Tht tuong Chinh phri.
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- ViQc tiiip nhfln vd trd krit qui giAi quyiSt tht trrc hdnh chinh (TTHC) cho c6

nhAn, t6 chric nhanh ch6ng, hiQu qu6, ti6t ki€m thdi gian, chi phi tti lai theo huong

kh6ng phu thuQc vio ttia gi6i hanh chinh, gin v6i sii h6a.

rr.NQr DUNG rt UO4CH

(Cdc nhi€m vu cu thd @i Phu luc kim theo)

III. KINH PIIi THUC HIPN

Kinh phi thyc hiQn K6 ho4ch do ngdn s6ch nhi nu6c bio d.'im theo ph6n c6p

ng6n s6ch hiQn hdnh vi c6c ngudn kinh phi hgrp ph6p kh6c. Hang ndm, cdn cri nhiQm

vg ilu-o. c giao t4i Dd rin, c6c co quan, tton v! c6 tr6ch nhi-6m lflp dU to6n kinh phi thgc

hiQn DA 6n vi t6ng hqrp chung vio dq to6n cria cq quan, don vi minh d,i trinh c6p c6

thAm quydn b6 fi kinh phi theo quy dinh.

rv. T0 crrfc rHUc rrrEN

1. Cic s&, ban, nginh, UBND cic huyQn, th! xi, thinh ph5

- Chri dQng trir5n ktrai thqc hiQn Quyiit dlnh siS +OtZqO-ffg ngiry 271312021

vd c6c nhi€m vg dugc phAn c6ng tai K6 hoach niy t4i co quan, don vi, dia phuong.

X6c tlinh ttdy ld mQt trong nhirng nhiQm ru trqng tdm giai doqn2021- 2025.

- Cin cf vdo nQi dung cta Od an va K6 hoech ndy, x6y dung Kii ho4ch triiin

khai thgc hiQn t4i c6c co quan, don vi, dia phuong tru6c ngiy 301612021. Dinh lcy

b6o c6o tinh hinh tri6n khai thgc hiQn l6ng gh6p trong b6o c6o vd c6ng t6c kitim so6t

tht tr;c hanh chinh, tri6n k*rai co ch6 mQt cta, mQt cta li6n th6ng vi thpc hiQn thri

tgc hanh chinh tr6n m6i trudng diQn tt.

- LIBND c6c huyQn, thi x5, thdnh phii chi d4o, huong dan UBND circ xdo

phudng, thi tr6n tlu6c ph4m vi quan lf vi thuong xuy€n ki6m tra, d6n d6c viQc ki6m

tra thgc hiQn.

- Bii tri kinh phi, ngudin nhdn lgc, co sd vflt ch6t cho viQc t6 chric thuc hiQn

c6c nhiQm vg dugc giao t4i K6 ho4ch ndy.
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2. Vin phdng UBI\D tinh

Girip Chri tich UBND tinh theo d6i, ki6m tra, d6n d5c c6c co quan, clon vi

trong viQc tri6n khai thyc hiQn K6 ho4ch ndy; t6ng hgrp b6o c6o UBND tinh, Cht

tlch UBND tinh th6o gd kh6 kh6n, vuong mic trong qu6 trinh tri6n khai thgc hiQn.

3. S& Th6ng tin vh Truydn th6ng

- Chiu tr6ch nhiQm chri tri thyc hiQn c6c nhigm vU c6li6n quan v6 C6ng Dich

v9 c6ng tinh vd H6 th5ng th6ng tin mQt crla tinh. Ph6i hqp chgt ch6 v6i VEn phdng

UBND tinh vd c6c co quan c6 li6n quan b6o tt6m H0 th5ng vdn hanh th6ng sui5t.

- Cht tri tri6n khai thuc hiQn c6c nhiQm vq theo Ki5 hoach s6 tZlZtXtl-
UBND ngity 30/12/2020 v6 si5 h6a krit qud giii quyi5t thri tuc hdnh chinh thuQc thAm

I ,,. t. "quy6n giai quy€t cria c6c co quan, dor v! vd dia phuong cdn hiQu luc tlim b6o tlung

vh dri theo lO trinh cria k6 ho4ch nAy.

4. S&NQi vB

- Cht tri, ph5i hqrp vdi Vdn phdng I-IBND tinh, S& Th6ng tin vd Truydn th6ng

huong d6n luu trft tliQn Ii Ai5i vsi h6 so thri tUc hanh chinh sau khi c6 huong d6n cria

BQ NQi v1t.

- Huong dan viQc thqc hiQn ch6 dO, chinh s6ch cho can bQ, c6ng chric ldm viQc

tAi BQ phfn MQt cria sau khi c6 quy illnh cria Trung uong.

5. Se K6 hoqch vi DAu tu

Chi tri, ph5i hqp v6i c6c co quan li6n quan tr3ng hqp, b6o c6o, trinh c6p c6

th6m quy6n phan b6, giao ki5 hoach ddu tu c6ng trung h4n 5 nlm, hang nlm cho c6c

dg 6n dAu tu phpc vtr mUc ti6u d6i mdi viQc thgc hiQn co chii mQt cria, mQt cta li6n

th6ng trong gi6i quyiit tht h,rc hanh chinh (nl5u c6) theo quy dinh cria Ludt DAu tu

c6ng.

6. SO Tii chinh

Cht tri, ptriii hqrp vqi c6c co quan c6 li€n quan tham muu UBND tinh bi5 tri

kinh phi thuc hi€n K6 hoach ndy theo quy ttinh.
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7. Cgc Thu6 tinh, C6ng an tinh, Bio hi6m xn hQi tinh

- Ph6i hqp v6i Sd Th6ng tin vi Truy6n th6ng, V6n phdng UBND tinh vd c6c

co quan, don vl c6 liOn quan thUc hiQn kiit ni5i, chia s6 dt liQutt co s6 dt liQu qutic

gia vA d6ncu, thu5, bao hi6m xd hQi voi HQ thiingth6ng tin gi6i quyiSt ttli tqc hanh

chinh c6p tinh phuc vu c6c co quan c6 th6m quydn x6c thuc, dinh danh vd gi6i quytit

thri tr,lc hanh chinh.

- Tri6n khai thgc hi6n viQc tit5p nh6n vd gi6i quyi5t TTHC kh6ng php thuQc

vio dia gioi hanh chinh ai5i vOi c6c TTHC vA hO tictr, cu tru, qudn lj xu6t nhQp cinh,

b6o hi6m xE hOi, thuiS.

Tr6n d6y ld Kri hoach tri,5n khai thyc hiQn D6 6n AOi mOi viQc thgc hi€n co ch6

mQt cria, mQt cria li6n th6ng trong giii quyiSt thri tuc hdnh chinh tr6n dia ban tinh

IG6nh Hda; y6u ciu c6c co quan, dcm vi, dia phuong nghi6m tirc tri,3n khai thyc

hiQn. Trong qu6 trinh thqc hiQn, niiu ph6t sinh lJr6 khdn, vu6ng mic, klp thdi b6o

ceo v6 UBND tinh (th6ng qua Vdn phdng UBND tinh) dA xem x6t, xri lf./.

Noi nhfin:
- Vln phdng Chinh pht (VBET, d6 b/c);
- C6c sfl ban, nganh (VBDT);
- C6ng an tinh (VBDT) ;
- BAo hi6m xe hoi tlnh (VBDT);
- Cuc Thue tinh (VBDT)I
- UBND cric huyQn, thi xe, thanh ph5 ryBDT);
- UBND cic xI, phuong, thi tran (VBDT);
- LEnh tl4o VP UBND tinh;
- Buu diQn tinh;
- Phdng TCHC, KGVX;
- Luu: Vl KSTf..rr'
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Phg lgc
I.{I{IplV-r YU TRrEN KHAr TH[I. C HryN Et AN OOr MOr vIpC Tr{rI. C HIFN CO CEE MQT CIIA, Vrgr CrIa

LItNTH6NG TRoNG GrAr euyEr THOTUC rrANH cnixs rntNDlArANrNnKrrANH HoA
(Kdm theo Ki! hoqch ti5 |N?xu-uauo nsdy/6 4 /2021 cila UBND tinh Khtinh Hda)

TT NhiQm vg Co quan
chri tri Co quan pniii tqp Snn phim/k5t qui c6ng

vi6c
Thdi gian

hoin thinh
I X0y dgng vh ban hhnh cic v5n bin chi tlgo tri6n khai

I
Ban hlnh K5 ho4ch tri6n khai thuc
hi6n EO 6n tr6n tlia bdn tinh.

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6c huy€n, thi
x6, thanh ph6.

Vdn phdng UBND
tinh.

K5 hoach duoc ban hinh
Tru6c ngay
30/612021

2

Rd so6t, sria d6i, b6 sung, hoac dd
t , ,:nghj c6p c6 th6m quy6n sria d6i,

bO sung c6c v5n ban quy ph4m ph6p
luf,t thuQc ph4m vi quan lj nhir nu6c
c6 li6n guan d6n viQc.thgc hiQn c6c nQi
dung ttpi m6i t4i E6 rin tr€n ttfa ban
tinh (n€u c6) d6 b6o tlim tinh pht hsp,
th6ng nhSt trong hQ thr5ng ph6p luQt.

Ven phdng
UBNDtinh.

C6c co quan c6 li6n
quan.

VAn ban quy gham ph6p
luft duo. c sira dOi, b6 sung.

Nlm 2021 vi
..4

cac nam trep
theo

II NAng c6p, hoin thiQn cc s& h4 ting c6ng nghQ th6ng tin, k6t ndi tictr hgp chia s6 dft liQu giiia C6ng Dich vg c6ng
qu5c gia vi C6ng Dlch vg c6ng tinh, HQ th6ng th6ng tin mQt cr?a tinh

I

Tri6n khai rir so6t, ndng c6p, hoan
thiQn co sO h4 tdng CNTT; ndng c6p
hoan thi€n COng Dich vq cdng vi HQ

th6ng th6ng tin mQt cria tinh phuc vu

C6c so, ban, ngiurh;
LIBND c6c huyQn,
tlti x5, thnnh ph6.

HQ th6ng duoc n6ng c6p,
hoan thiQn.

Trudc ngey
30/9/202r

Sd Th6ng tin
vd Truy6n
th6ng.



TT NhiQm vg Co quan
chri tri Ccr quan ptr6i hqp Snn phAm/k6t qui cdng

vi€c
Thiri gian

hoirn thirnh
s6 h6a va d6ns b6. li6n k6t tai khoan
cria t6 chirc, c6 nh6n trdn C6ng Dich
vq.c6ng tinh voi C6ng Dich vg c6ng
quoc gla.

Vin phdng UBND
tinh, Sd Tii chinh
vi c6c don vi c6
li€n quan.

HQ th6ng th6ng tin giii
quy6t TTHC th6ng nhqt,
li6n th6ne gita c5c cap
chinh quy6n tuTrung uong
d6n dia phuong.

3

Ph6i hap kiit n6i, ticfr hgrp, chia sE dt
IiQu cria c6c phAn m6m img 9Wrg ",iuHQ th6ng th6ng tin gi6i quyi5t tht tuc
hinh chinh voi Trung tAm chi d4o,
di€u hinh cria Chinh pht, Thri tuong
Chinh phti theo hucrng din cria Vdn
phdng Chinh phri.

Sd Th6ng tin
vA TruyOn
th6ng.

Vdn phdng UBND
tinh, Sd Tdi chinh
vd c6c d<rn vi c6
li6n quan.

Theo titin d0
EO rin vir sau
khi c6 hu6ng
d6n cua Vin
phdng Chinh
phti

4

Hoan thdnh viQc ndng cdp, hiQu chinh
Kho quan lf dt liQu diQn tu cria tO
chric, c6 nhdn tr6n HQ th6ng th6ng tin
gini quyt5t TTHC c6p tinh.

Sd Th6ng tin
vi TruyOn
th6ng.

Vdn phdng UBND
tinh, Sd Tdi chinh
vi c6c tlon vi c6
li6n quan.

Tri6n khai thqc hiQn theo
huong dAn cria Vin phdng
Chffiphti.

Trong ndm
2022

5

Hoan thanh chtc ning gi
gi6 chdt lugng gi6i quy6t

iim s6t, diinh
tht tuc hanh

56 Th6ng tin
vi Truy6n
th6ng.

Vnn phdng UBND
tinh, s6 Tdi chinh

Tri6n kfiai thuc hiQn theo
hu6ng din cria VIn phdng
Chffipht.

Trong n5m
2022

2

2.

Hoan thdnh viQc hq,p nhAt C6ng dich
w c6ns v6i H6 th6ng th6ng tin mQt
cria diQn tu c6p tinh d6 tao l{p H€
th6ng th6ng tin gi6i quy€t TTHC
th6ng nh6t, li6n th6ng gita c6c cdp
chinh quy6n ttr Trung ucrng d6n dia
phuong theo hudng din cria VEn
phdng Chinh pht

Sd Th6ng tin
vi Truy6n
th6ng.

Nim 2022

Tri6n khai thgc hiQn theo
huong d6n cria Vdn phdng
Chinh phri.
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TT NhiQm vg Ccr quan
chfr tri Co quan pn6i nqp

Sin ph6m/k6t qui c6ng
vi6c

Thli gian
hoin thinh

chinh trdn HQ. tht5ng th6ng tin gi6i
quy6t TTHC c6p tinh.

vd c6c tlon v! c6
1i6n quan.

6

Hoan thanh k6t niii, chia s6 dt ligutu
CSDL qui5c gia vA dincu vd tting lcf
doanh nghi_6p voi C6ng Dich vu c6ng

Qui5c gia, HQ th6ng th6ng tin giii
quy6t thri tr,rc hanh chinh cip tinh phgc
vg x5c th1rc, dfnh danh vd .8t gii, ,

don gian h6a hdso, giSy td c6ng ddn,
doanh nghiEp trong giii quyiit t"fttC
tai BO phan MQt cira cdc cip.

Sd Th6ng tin
vlr Truy6n
th6ng

VEn phdng LIBND
tinh, COng an tinh,

-- | .Jo -ts.e noacn va
D6u tu vd c5c don
vi c6 li6n quan.

HQ thi5ng th6ng tin giii
quyiSt U,i tgc hanh chinh
c6p tinh <tugc k6t niii vsi
c5c co s& dfr liQu qu6c gia

7

Hoan thdnh ket n6i, chia sE dt lieu ttr
CSDL qui5c gia ve bao hi6m xd hQi vA
ddt dai v6i C6ng Dich vU c6ng Qu6c
gia, HQ th6ng th6ng tin giii quy€t
TTHC cdp tinh phuc vU viQc gi6i
quy6t TTHC tpi BQ phfn MQt cria c5c
cap.

VEn phdng UBND
tinh, Sd Tai nguy6n
vd.M6itrudng,86o
hi6m xd hQi tinh vi
c6c dcrn vi c6 li6n
quan.

HQ th6ng th6ng tin gi6i
quyiSt ttli tuc hanh chinh
c6p tinh du-o. c kiit ntii vdi,..
cac co sq ou l19u quoc gra.

Ndm 2022 vd
theo hudng
dhn cria Vdn
phdng Chinh
phy, 86o
hi6m x5 hQi

ViCt Nam,
B0 Tei
nguy6n vi
M6i trucrng

8

Hodn thinh k6t n6i, chia s6 dft liQu tur,.
c6c co sd dt liQu qu6c gia cdn l4i, c6c
CSDL chuyEn nginh v6i C6ng Dlch
vg c6ng Qu6c gia, HQ th6ng thdng tin
giai qffiTTHC c6ptinhphpc vs cho
viQc cit gifun, dcm gian h6a h6 so,

SO Th6ng tin
vd TruyCn
th6ng.

VEn phdng UBND
tinh vi c6c don vi
c6 li€n quan.

HQ .th5ng th6ng tin gi6i
qyyet tht tuc hinh chffi
cdp tinh dugc k6t n6i vcri
c6c co sd dft liQu qu6c gia

Ndm 2023-
2025

Ndm202l vd
theo hu6ng
din cta Vdn
phdng Chinh
pht, B0
C6ng an, BQ

K6 hopch vd
DAu tu

S0 Th6ng tin
vi TruyOn
th6ng
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TT NhiQm vg Co quan
chi tri Ccr quan pn5i hq" Snn phAm/k6t qui c6ng

vi6c
Thdi gian

hoin thirnh
giAy td c6ng d6n, doanh nghiQp trong
giai quyetTTHC tai B0 phan MQt cria
cac cap

III
TriSn khai thqc hiQn s6 h6a h6 sa, gi6y td, k6t qui giii quy6t tnri tgc hirnh chinh
(1) GiSy td trong thinh phAn h6 so mi c6 nhAn, t6 chri'c nQp In k6t qui giii quy6t cfra thri tgc hhnh chinh trufc tI6;
(2) K6t qui xfr tf hd so cta cic co quan, don vi tham gia trong qu6 trinh ti6p nh$n, giii quy5t thri tgc hinh chinh;
(3) K6t qui eiii quy6t cia thfr tuc hirnh chinh.

1

Thuc hi€n si5 h6a krit.qui giai quyi5t

TTHC cdn hiQu llrc de dem bio viQc
k6t niii chia s6 dir liQu trong giii quyiit
TTHC tr6n m6i trudng tli€n tu.

Sd Th6ng tin
vi Truy6n
th6ng

C6c sd, ban, ngi,nh;
UBND c6c huy6n,
thi x6, thnnh ph6;
UBND cdc X5,
phudng, ttr! tr6n

Hoan thanh viQc s5 h6a k6t
t. __-^qua glal quyet r Itlu con

hi€u tuc dat t6i thitiu tuong
irng 3Oo/o, 2O%o, ls\o d6i
v6i k6t oud thu6c thAm
quy6n giai quy€t cria cdg
tinh, cdp huy-6n, cdp xd il€
dim b6o viQc kiSt ntii chia
s€ dt IiQu trong gi6i quy6t
TTHC tr6n m6i truong diQn

fii.

Trong
2021

nam

2

Thuc hien sii hOa ktit.qu6 gi6i quyt5t

TTHC cdn hiQu lgc dC dem b6o viQc
ki5t nrii chia s6 dt liQu trong gi6i quytit
TTHC tr6n m6i trulng tliQn tu.

Sd Th6ng tin
vir TruyCn
th6ng

C6c s0, ban, nganh;
UBND c6c huyQl,
thi x6, thdnh ph6;
UBND cic X5,

phuong, thi tr6n

Tang t6i thiiiu m6i nEm
20%o viQc s6 h6a k6t qui
giAi quyi5t thri tuc .hdnh
chffi cdn hiQu luc d6i voi
mli c5p hdmh chinh cho
d6n khi dat ti 19 l00%o de

dim b6o viQc k€t n6i chia
s6 dfi liQu uong gi6i quy6t

Ndm 2022-
2025
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TT NhiQm vg Co quan
cht tri Co quan pn5l nqp

S6n ph6m/k5t qufr c6ng
viQc

Thtri gian
hoin thinh

thri tuc hanh chinh tr6n m6r
trudng diQn tri.

J

Trii5n.khai quy trinh sii h6ah6 so, gi6y
td, k6t qui giii quy6t TTHC tai BQ
phQn MQt c'(ru c6c cAp th_eo quy dinh
t4i D6 an vd hu6ng ddn cria Vdn
phdng Chinh pht.

Cic sd, ban,
ngi.urh; UBND
c6c huv6n- thi
xe, thanh ph6;
UBND c6c x6,
pludmg, thi
trdn

Vnn phdng LIBND
tinh, s&. Th6ng tin
vd TruyOn th6ng

100% B0 phQnMQt ctia crlc
co quan chuy€r1 mOn thugc
LIBND tinh tri6n khai quy
trinl, sti h6a h6 sq, gi6y td,
krit qui giii quy6t thri tuc
hanh chinh.

Trong nim
2021

4

Tri6n. khai quy trinh sii trOa trii so, gi6y
td, k€t qu6 gi6i quy6t TTHC tai B0
phan lvI6J cl&:a c6c c6p th3o quy dinh
t?i Ee an vd hu6ng ddn cta Vdn
phdng Chinh phri.

C6c S&, ban,
ngdnh; UBND
c6c huyQn, thi
x6, thfurh ph6;
UBND cec xd,
phrrdng, thi
trdn

Vdn phdng UBND
tinh, sd. Th6ng tin
vi Truy6n th6ng

50%80 phan MOt cta cdp
huyQn vi.30% B9 phan
MQt cta cap xE tri6n khai
quy qnh sti trOa tr6 so, gi5y
td, ket qui giii quy€t tht
tuc hanh chinh, trtr c6c x6
vr)ng sdu, vtrng xa, vtng
dac bi€t kh6 kh6n

Trong n[m
2022

5

Tri6n khai quy trinh s5 h6ahii so, gi6y
td, k6t qui gi6i quy6t TTHC tai B0
phQn MQt cta cdc c6p th3o quy dfnh
tAi De rin vd hucmg dAn cria Vdn
phdng Chffi phri.

VIn phdng UBND
tinh, Sd. Th6ng tin
vi Truy6n th6ng

Teng t6i thi6u m5i nam
30Yo cho tt6n kti dqt 100%

Ci n0 plan MQt cta cdp
huyQn, cdp xe, tir cdc xd
vtng sdu, ving xa, v[rng
tlec biQt kh6 kh6n

Nim 2023-
2025

C6c sq ban,
nginh; UBND
c6c huyQn, thi
xe, thenh ph6;
LIBND c6c x5,
phlong, thi
trdn



6

TT NhiQm vg Ccr quan
chri tri Co quan pn5i nqp Snn phim/k6t qui c6ng

vi€c
Thtri gian

hoirn thirnh

6

Cap nh6t, chu6n h6a danh mpc tii
li6u, hd so TTHC tr6n CSDL quiic gia
,e ttFIC d6 chia s6 gita C6ng Dich
vg c6ng qudc sia vi HQ th6ng th6ng
tin gi4i quy6t thri tr,rc hanh chinh cAp

bQ, c6p tinh vi hQ th5ng th6ng tin
kh6c.

VEn phdng
UBNDtinh

C6c so, ban, ngdnh;
UBND c6c huyQn,
thi x5, thanh ph6.

Thudng
xuy6n

7
Drinh md gi6y td ln thanh, phAn hd so
giii quy6t TTHC duo. c s6 h6a tai B0
ph6n M6J cria th6ng nh6t

VAn phdng
UBNDtinh

C6c sq ban, ngilrh;
UBND c6c huyQn,
thi x6, thanh ph6;
UBND cfic xe,
phulng, thi tr6n.

H6 soTTHC dugcdanhmd

Sau khi c6
huong d6n
cta Vdn
phdng Chinh
pht

8
Rd so6t, t6i c6u tnic quy trinh, diQn tu
h6a,miu don, td khai, kilt qui gi6i
quy6t TTHC.

C6c S&, ban,
ngdnh

Vin phdng UBND
tinh, Sd. Th6ng tin
vA Truy6n th6ng vd
c6c tkrn vf c6 li6n
quan.

f6i ttri6u 30%o rrguiti din, doanh
nehiQp k{ri thUc hiQn tht tUc hanh
chinh kh6ng,ph6i cung c6,p I1i cdc
th6ng tin, eidy to, tdi li€u tI6 tlugc
ch6p nhfn khi thUc hiQn thanh c6ng
thri 4rc hanh chinh (tru6c d6),.me co
quan nhd nu6c c6 thdm quy€n giii
quy6t thri tgc henh chinh dang quan ly
hof,c th6ng tin, giAy td, tdi li6u d6

C6c s6, ban,
ngdurh, UBND
c6c huyQn, tli
x6, tlinh ph6,
UBND cic xd,
pluirng, thi
tran

Vdn phdng UBND
tinh vi c6c don vi
c6 li6n quan.

Danh mUc tdi ligu, hO so
TTHC duo. c chuin h6a

Quy trinh tliQn tt h6a mdu
don, mSutdkhai duo.c ph€
duyQt

Thuc hiOn
ndrr.202l vir

,.i
cac nam tlep
theo

9.
Trong nim
2022



TT NhiQm vg Co quan
chri tri Co quan pn5i ngp

Snn ph6m/k6t qui cdng
vr9c

Thoi gian
hoirn thinh

ilugc co quan nhd nudc kh6c sin sang
chia s6 vi d6p fmg ducp y€u ciu.

10.

80% nguoi d6n, doanh nghigp kni
thWc hiQn tht tqc hdnh chffi kh6ne
ph6i cung c6p lai c6c th6ng tin, gi6!
td, tdi liQu dE dugc chdp nhQn khi thlrc
hiQn thanh c6ng thri tpc hanh chinh
(trudc tt6), mi co quan nhh nudc c6
th6"m quy6n gi6i quy€t thri t1rc hanh
chinh dang quan lf ho{c th6ng tirq
gi6y td, tii liQu d6 dugc co quan nhd
nu6c kh6c s6n sirng chia s6 vi d6p img
dugc y6u cdu.

Cdc Sd, ban,
ngd'r:h, UBND
c6c huyQn, thi
xd, thdnh ph6,
UBND cdc xd,
phutmg, thi
Ean

Vin phdng UBND
tinh, Sd Th6ng tin
vi Truy6n th6ng vi
c6c <Ion vi c6 li6n
quan

ll.

T! lQ nguoi dAn thuc hiQn c6c dich vu
c6ng tr.uc tuy6n vir thpc hiQn tht tgc
hinh chinh tr6n m6i trudne di6n tt ti5i
thi6u dat 50% so voi t6ng s5 h6 so ti6p
nhaq t6i thitiu ttr 80% tr& l6n hd ss
gini quy6t thri tgc hdnh chinh dugc
ludn chuy6n trongnQi bQ gita c6c co
quan c6 th6m quy6n giii quy6t, ho[c
c6c co quan c6 li6n quan duo. c thgc
hiQn bdng phuong thric diQn tu; 1007o

hii so tht qrc hinh chinh d5 gi6i quy5t

C6c Sd, ban,
ngdnh, UBND
c6c huyQn, thi
x6, thiu:h ph5,
UBND cdc xd,
ph-udng, thi
tran

Vdn phdng UBND
tinh, Sd Th6ng tin
vd TruyOn th6ng vi
c6c tkvn vi c6 1i6n
quan

Nem 2023-
2025

Nem 2023-
2025
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NhiQm vg Ccr quan pni6i nqp Snn phAm/k6t qui cdng
vi6c

Thli gian
hoin thhnh

thinh c6ng tlugc s6 h6a, luu trt vd c6
gi6fitll sri dpng.

IV Luu tril tliQn tfr a5i vAi h6 so thri tgc hinh chfnh

I
T6 chirc luu trfi h6 so thri tuc hanh
chinh tliQn tu.

C6c 56, ban,
ngAnh, UBND
c6c huv6n. thi
x5, thi,nh ph6,
UBND c6c x5,
phudrng, thi
tran.

Sd NQi vu vd c6c
don v! c6 li6n quan

H6 so du-o. c luu trfi Thuong
xuy6n

v M& rQng viQc tiiip nhin giii quy6t tnn tgc hirnh chinh theo hurimg kh6ng phgc thuQc vio tlia gi6i hirnh chinh

Rir so6t, dffi gi6 <16 ae xu6t $ua.vio
tri6n khai ti6p nh{n, giii quy6t h6 so
thri tuc hdnh chinh theo huong kh6ng
phu thuOc vdo dia gi6i hanh chinh d6i
v6i c6c tht tuc hinh chinh mi th6ng
tin, dt liQu phuc w xem x6t, thAm
dinh hO so dE c6 trong Co sd dfr liQu
qu6c gia, cq sd dt liQu chuy6n nganh
ho{c tr€n co sd c6 sp k6t n6i, chia s6

dft li6u gita c.ac hQ thiSng th6ng tin, co
sd dt liQu qu6c gia, chuyEn ngirrh, trtr
truong hgp thri tgc hanh chinh y6u cdu
phii ki6m tra thgc <tia tlinh gi6, kiram
tra, thAm dinh t4i co sd.

Cdc s&, ban,
nganh; UBND
c6c huyQn, th!
x6, thdnh ph6.

Vdn phdng UBND
tinh

Tham muu Cht tich
UBND tinh c6ng b5 danh
muc

NIm 2021 vd
_. i

cac nam tlep
theo

TT Co quan
chfr tri

l.
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TT NhiQm vg
Co quan
chri tri Co quan pn6i hqp

Snn phAm/k6t qui c6ng
vr9c

Thoi gian
hohn thirnh

Tri6n khai thgc hign viQc tii5p nhfln vn
gi6i quy6t TTHC ktr6ng phu thuQc
vdo dia sioi hanh chinh ttiii vdi c6c
TTHC vd hQ t!ch, cu tni, qu6,n lj xu6t
nhQp cinh, b6o hi6m xi hQi, thuii vd
cric TTHC tt6p rmg c5c diAu kiQn sau
khi rd so6t

Sd Tu ph6p;
C6ng an tinh;
Bio hi€m xd
hOi tinh; Cuc
Thuti tinh;
UBND cdc
huyQn, thi x5,
thanh ph6,
UBND c5c x5,
phutrng, thi
tran

Vin phdng LIBND
tinh vii c6c don vi
c6 li6n quan

TTIIC v6 hQ tfch, cu trir,
quan lv xuSt nh{p.c6nh,
b6o hi€m xd hOi, thu€ duo. c
thyc hiQn titSp nhan vi giii
quyiSt kh6ng php thuQc vdo
ttla gi6i hanh chffi

N6m202l vi
_.1

cac nam tlep
theo

VI th[tgchinhchinhtheoth}igianthgctr6ncos&rinrgdgng
c6ng nghQ

I

Ung dgng c6ngnghQ th6ng tin d0 thUc
hiQn viQc girim s6t, d6nh gi6 t.u dQne

mQt c6ch thutmg xuy6n, li6n tuc, chri
dQng, klp thdi tinh hinh ti6p nhfn, gi6i
quy6t tht tgc f.rdnh chinh tai B0 phin
MQt ctia c6c cdp ctng nhu mfc dQ hdi
ldng cta c6 nhdn, t6 chric trong thlrc
hiQn thri tpc hdnh chffi

VIn phdng
UBNDtinh

Sd Th6ng tin vi: _, ^truyen tnong va
c6c tlon v! c6 li6n
quan

Vin phdng UBND tinh
gi6msdt, drinh gi6 tinh hinh
ti6p nh{n, giii quy6t thri qc
hanh chinh t?i BQ phfn
MQt cira c6c c6p

NEm202l vi
.r.

cac nam tlep
theo

2

Ung dpng c6ng nghQ dt liQu lon (Big
D.ata) ph6n tich, hStrg ra quy6t dinh
vO viQc ndng cao ch0t lugng cung cip
dich w tai B0 ph{n MQt cria c6c c6p

VEn phdng
UBNDtinh

Sd Th6ng tin vi
Truy0n th6ng vi
c6c dsn v! c6 li6n
quan

H€ th6ng h5 trqtai c6u tnic
quy trinh nghiQp vu, li6n
th6ng c6c nghiQp vu giai
quy5t tfli tpc hinh chinh

Ndm202l vi
.i

cac nam trep
theo

J
Di€n tu h6a viQc gi6m srit, dinh gi6
titip nhfln, giai quy5t tht gc hdnh

S0, ban, ngdnh,
UBND chc

Vdn phdng UBND
tinh, Sd Th6ng tin

ViQc girlm s6t tllnh gi6k1.t
qud ti6p nh{n, gi6i quy6t

Nem 2023-
2025

2.
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TT NhiQm vg Ccr quan
cht tri Co quan pn6i ngp

Snn phAm/k6t qui c6ng
vi6c

Thli gian
hoin thirnh

chinh lim co sd danh gi6 k6t qui hodn
thanh nhi0m vg cria co quan, don vi,
dia phuong (trang b! hQ thi5ng gi6m
s6t, dffi gi6 4r tlQng sri dung c6ng
nChe nbu: Tri tuQ nhdn tao, kiit ntil v3n
vQt. . .dO phAn tich c6rn xric, k6t n6i voi
ban d6 B0 phfln MQt cta)

huyQn, thi x6,
thanh ph6,
UBND circ xd,
pludmg, thi
tran.

vi Truydn th6ng vd
c6c don vi c6 li6n
quan

tht 4rc hdnh chinh duo. c
di6n tu h6a

4
Mric tIQ hdi ldng cria t6 chric, c6 nhdn
a6i vOi ch5t luqng cung c6p dich vu
c6ng d4t t6i thi6u 95% vdo ndm 2025

CAc sd, ban,
ngirnh, UBND
c6c huyQn, tlt
x6, thanh ph6,
TIBND cbc xd,
phudng, thi
tran

Mfc ttQ hdi ldng cria td
chirc, c5 nhan d6i v6i ch6t
luong cung c6p dfch vu
c6ng d4t t6i thi6u 95%

Nem 2025

VII Eim bio ngudn lgc cin thi5t O6 tri6n khai D6 dn

I

C6p nlrdt, chuAn h6a danh mr,rc tai
li€u, hd so TTHC tr6n CSDL qu6c gia
ve ttfC di5 chia s6 gita C6ng Dich
4r c6ng qu6c gia vi HQ th6ng th6ng
tin gi6i quy6t thri tUc hqnh chinh cAp,, ., , . , ^ ., rbQ, cAp tinh vd hQ th6ng th6ng tin
kh6c.

Ven phdng
UBND tinh
(theo huong
dAn cria VEn
phdng Chinh
phri)

C6c s0, ban, nginh;
UBND c6c huyQn,
thi x6, thdnh ph6.

Danh muc tii liQu, h6 so
TTHC tlugc chuen h6a

Quf IV n6m
2021

2

Rir so6t, b6o dnm di€u kiQn trang thii5t
bi ftA tang m4ng, chrlmg thu s6, m6y
qudt v5n ban,. ..) tt6 phgc vr; c6ng t6c

C9 fS44t EQlb$n MQt cria c6c c6p.

Cdc S&, ban,
ngfurh, UBND
c6c huyQn, thi
x5, thanh ph6,

C6c co quan li6n
quan.

Bio dim sti luong, ch6t
Iuong trang thi6t b! phyc vg
c6ng t6c s6 h6a.

Nem 2021

Vdn phdng UBND
tinh vi c6c tlon vf
c6 li6n quan.



TT Nhi6m vu Co quan
cht tri Co quan pn6i no. p Snn phimik6t qui c6ng

viQc
Thcri gian

hoirn thinh
UBND c6p huyQn rri so6t vd bii tri
kinh phi cho cip huy6n vd cdp xd.

UBND citc xd,
phudng, thi
tr6n

T6ng hgrp danh mgc dU rin dAu tu phUc
vU mUc ti6u d6i m6i viQc thlrc hiQn ccr

ch6 mQt cria, mQt cria 1i6n th6ng trong
gini quy6t TTHC{n6u c6) dugc giao
t4i Quy6t dinh s6 468/QD-TTg vdo
KC hoqch d6u tu c6ng trung hAn cta
tinh dA trinh c6p c6 th6m quy6n ph6
duyQt theo quy dinh cria Luflt DAu tu
c6ng

Sd K6 hoech vi
DAu tu

Nim 2021

4
86 tri kinh phi cho vi€c t6 chric thgc
hi€n nhiQm vU dugc giao

Sd Tdi chinh;
UBND citc
huyQn, thi xd"
thanh phd

S& Ke hoSch vir
Elu u, VEn phdng
UBND tiNh
Th6ng tin
TruyAn th6ng

SO

vd

Kinhphi duoc tlim bio cho
viQc thlrc hiQn c6c nhiQm
vu

Ndm2021vd
.. i

cac nam uep
theo

Tri6n khai fty*g hiQu cria B0 phan
M6. t cira cdc cdp vd HQ th6ng th6ng tin
gi6i quyiit thri tgc hanh chinh

Cdc Sd, ban,
ngirnh, UBND
c6c huyQn, th!
x6, thinh ph6,
LIBND cdc xd,
phuirng, thi
tran

Vdn ph6ng UBND
tinh

1l

J

Sd Tai chinh, Vin
phdng UBND tinh,
Sd Th6ng tin vi
Truy6n th6ng vi
c6c co quan, don vi
c6 li6n quan.

5.

TriSn ktrai thuc hi0n theo
huong din cta V6n phdng
Chinh pht

Nim2022 vi
.t

cac nam trep
theo



t2

NhiQm vrl Co quan
cht tri Co quan pn5i ngp Sin phAm/k6t qui c6ng

vi6c
Thcri gian

hoin thirnh
Tham muu tri€n khai thpc hiQn co ch6
giao doanh nghiQp cung img dich vq
buu chinh c6ng ich dam nhan mQt si5

c6ng viQc trong qu6tinh hu6ng d6n,
ti6p nhQn, s6 h6a h6 so, tri k6t qu6
giii quyiit TTHC (theo hinh thtc thuA
dichvu tqi B0 phdn M1t c*a thttc hien
theo hqp dQng dA (nq, W hAt voi co
quan c6 thiim quy€n) tr6n cs sd drinh
gi6. khn ning d6p img vd co sd vft
ch6t, nhAn lgc cria co quan hanh chinh
nhir nu6c vi khi n6ng dim nhQn c6c
nhiQm vu niy cria doanh nghiQp cung
img dich vu buu chinh c6ng ich.

Ven phdng
UBNDtinh

C6c sd, ban, ngdnh;
UBND c6c huyQn,
th! x6, thdnh ph6;
UBND citc X5,
phudng, thi tr6n;
doanh nghiQp cung
img dlch vu brru
chinh c6ng ich.

Ndm 2022 vi
cdc ndm ti6p
theo

7

ThUc hiQn chti d0 b6o c6o ktit qui thpc
hiQn D6 rin (l6ng gh6p vio b6o c6o
c6ng t6c ki6m so6t TTHC tai phan nQi
dung thgc hiQn nhiQm vg do Thri
tuong Chinh pht giao)

Ven phdng
UBNDtinh

- C6c sd, ban,
nganh;

- UBND c6c huyQn,
thi x5, thanh ph6.

86o c6o

Theo y6u c6u
cta VAn
phdng Chinh
phi (q,rf,
nAm)

VIII O6i m,fri ning cao hiQu qui, nlng su6t ho tlQng cta BQ ph$n MQt cfra

I

Rh so6t, drinh gi6 vd dA xu6t st5 luqng
nhdn sg t4i B0 phdn MQt cria bio d6.rn

ti€t kiQm, hiQu qui; gi6i ph6p ndng cao
hiQu qu4 n6ng suit lao dQng cta BQ
ph{n MQt cria.

C6c sd, ban,
nganh; UBND
c6c huyQn, thi
x6, thanh ph6.

Vin phdng LIBND
tinh

Gi6i ph6p, n6ng cao hiQu
qu6, ning su6t lao dQng crla
B0 phqn MQt cria.

Thudng
xuy6n

TT

6.
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TT NhiQm vg Co quan
cht tri Co quan pn5i nqp Sin phim/k6t qui c6ng

viQc

2

Nghidn ctu, d6 xu6t t6 chric thyc hiQn
tiiSp nhfln, ho{c h6 trg c6 nhin, tli chirc
thgc hiQn TTHC tai nhn; hoflc hgn gid

a. *-^ lglal ouvet I IHU tneo veu cau cua cae L1

nh6n, td chric.

Ven phdng
UBND tinh

C6c sd, ban, ngdnh;
UBND c6c huyQn,
thi x5, thinh ph5.

Tiep nhsn h6 so thri t.uc

hanh chinh t4i nhi cta
ngudi ddn ho4c t4i trg sd
doanh nghiQp cung img
dichqr buu chinh c6ng ich.
Cung c6p chric ndng hgn
gid giAi quy6t TTHC tr6n
H0 thi5ne th6ng tin giAi
quy6tTTHC

Ndm2022 vi
,. ,.

cac nam uep
fheo

|ehi€n ctu, dC xuat trien khai c6c ki
6t th6ng minh tAi BQ phfn MQt cria tt6
tu v6n, hudng d6n k6 khai, chu6n b!
h6 so vA nQp h6 so thgc hiQn TTHC tU
dQng md kh6ng cAn phAi c6 sU hd trq,
ti6p nhan k.uc ti6p cta c6n b0 mQt cta

Vdn phdng
UBNDtinh

C6c s&, ban, ngdnh;
UBND c6c huyQn,
th! x6, thdnh ph6.

fi i5t ttrOng minh dugc
trang bi t+i B0 phdn MOt
cira

NIm 2022 vd
,, |.

cac nam tlep
theo

Gi6m thdi gian chd dgi cria ngudi d0n,
doanh nghiQp tai BQ phfln MQt cta
xu6ng cdn t6i da 30 phirV0l 16n tl€n
giao d!ch.

Cic s6, ban,
ngd,nh, UBND
c6c huyQn, thi
x5, thanh ph6,
UBND cdc xd,
phudng, thi
tren

C6c co quan li€n
quan

Trong nim
2022

5

Gi6m thdi gian chd dgi cria ngudi ddn,
doanh nghiQp xu6ng trung binh cdn
t6i tla i5 phrit/Ol lugt.giaod!ch; thdi
gian ti6p lhin, xri lf hd so t6i thi€u 30
phrit/0l h6 so

Cdc sd, ban,
nginh, LIBND
c6c huyQn, thi
x6, thdu:h ph6,
UBND cic xd,

C6c co quan li6n
quan

NEm 2023-
2025

Thtri gian
hohn thhnh

3.

4.
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TT NhiQm vg Cc quan
cht tri Co quan pn5i ngp Sin phim/k6t qui cdng

vi6c
Thoi gian

hoirn thDrnh
phudng,
tran

thi

PhAn d6u dua ndng su6t ti6p nhan ho
so trung binh cria 01 nhan sU trgc t4i
86 ohan M6t trons I ndm l6n mric ti5i
thi6u 1'600 h6 so; vtng n6ng th6n
1.200 h6 so,.ving s6u, xa, tlflc biQt kh6
khen 800 h6 so (trt trudng ho-p t6ng
sd h6 so ti6p nhQn trong n6m/01 BQ
phQn MQt cta it hon chi ti6u tr€n).

Cdc sd, ban,
ngdnh, UBND
c5c huyQn, thi
x5, thanh ph6,
UBND c{c x\
p[udrng, thi
tran

VEn phdng UBND
tinh vd c5c co quan
li6n quan

Nem 2023-
2025

IX T6 chrfrc t{p hu6n, tuy6n truy6n nQi dung tl6i m6'i viQc thgc hiQn cc ch6 mQt cfra, mQt c&a ti6n th6ng trong giii quy6t
tht tgc hirnh chinh

I

T6 chirc diro t4o, UOi auOng n6ng cao
trinh d0 nChiep vr,r vd ky n6ng cho <IQi

ngfi crin bQ, c6ng chirc, vi6n chric ldrn
viQc t4i B0 ph6n MQt cta d6p img y6u
ciu trii5n khai c6c nhiQm vu cria D6 6n

C5c sd, ban, ngd,nh;

UBND c6c huyQn,
thi xe, thdnh ph6.

HQi ngh! tip hu6n, c6c 16p

tflp hudn

Theo tiiSn d0
tri6n khai vd
sau khi c6
hu6ng. dan
tQp huAn cta
Ven phdng
Chinh pht,
BQ Th6ng tin
vir TruyCn
th6ng

6.

- Vdn phdng
UBNDtinh; Sd
Th6ng tin vd
TruyCnth6ng;
- Doanh nghigp
cung img dich
vq brru chinh
c6ng ich khi
duo.c kf hgrp

d6ng thu6 dch
vu
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TT NhiQm vg Co quan
chfr tri

{ tll llp

Co quan pni6i ngp
ph t qui c6ng

vt c
Thoi gian

hohn thirnh

Cdc s6, ban,
ngdu:h, UBND
c6c huyQn, thi
x5, thanh ph6,
UBND cdc xd,
phudng, thi
tr6n

DA 6n dugc tuy6n truy6n,
ph6 bi6n rQng r6i, hiQu qua.

Thudrng
xuy€n

3

Tham mrru tri6n khai thuc hiQn viQc
sri dtmg th5ng nh6t ban sic thuong
hiQu cria P0 ph6n MQt cta vd.giao
diQn HQ thl5ng th6ng tin gi6i quy.5t ttrtr
tuc hanh chinh

Ven pdng
LIBND tinh

C6c sd, ban, ngdnh,
UBND c6c huyQn,
thi x5, thdnh ph6,

B0 ph0n MOt cta vi He
ttrOng ttrOng tin gi6i quytit
TTHC dugc thiCt ke ban
s8c thugng hiQu thiSng nhdt
todn qu6c.

Theo huong
d6n cria Vdn
phdng Chinh
phri.

2.

Tuy6n truy6n, phO Uit5n ri6nkhai thgc
hiQn DA an d6i m6i viQc thgc hi6n co
ch5 mQt cria, mQt cta lien th6ng trong
giii quyiit thri tuc hdnh chinh

B6o Kh6nh Hda,
Dei PTTH Kh6nh
Hda
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